
 
 
 
 
 

 
Attività generali 

Tutti i clienti, i membri dello staff, i fornitori e i visitatori che 
entrano in hotel devono conformarsi alle seguenti regole, in 
ogni attività che svolgon•  
 
Il Team di Gestione della Crisi (CMT) 
Pienamente operativo (e adeguatamente 
addestrato), il nostro CMT unificato consente una 
rapida gestione degli incidenti e un’altrettanta 
rapida e ben coordinata risposta. 
All’ingresso in hotel verranno attuate misure preventive: 
Mascherina obligatoria , controllo della disinfezione delle mani, fino alla 
consegna di mascherine e  a ospiti e visitatori. 
• Abbiamo rafforzato le prassi di igiene personale, ad esempio 
dotando di guanti e mascherine tutto il personale. 
• Durante e dopo ogni turno di servizio verranno attuate procedure potenziate 
di pulizia e disinfezione. Inoltre, disinfetteremo tavoli, sedie, amache e qualsiasi 
altro oggetto condiviso dopo l’uso da parte di ciascun cliente. 
• I clienti dovranno indossare la mascherina e tenersi a una distanza minima di 
1,5 metri. 
• Saranno disponibili molteplici postazioni con dispenser di gel disinfettante per 
le mani. 
• Le misure di ventilazione costante sono state potenziate con il ricorso all’aria 
naturale. 
Nelle aree al chiuso verrà installato un sistema di purificazione dell’aria. 
• Tutte le sostanze chimiche utilizzate sono considerate efficaci contro il Covid-
19. 
• Le prassi di pulizia e disinfezione delle aree di lavoro saranno potenziate, 

durante e dopo ogni turno.o: 

 


